
投書内容集計表

性　　別 男性 3 女性 5 無記入

～１０代 1 ２０代 ３０代 2

４０代 1 ５０代 3 6０代以上 1

住　　所 五島列島内 1 五島列島外 6 無記入 1

旅客ｶｳﾝﾀｰ 3 旅行ｾﾝﾀｰ 0 貨物 0

手荷物検査場（１階・２階） 4 売店 3 ﾚｽﾄﾗﾝ 3

無記入 2

大変良い 3 良い 1 ふつう 2

やや悪い 1 悪い 無記入 1

大変良い 3 良い 1 ふつう 3

やや悪い 悪い 無記入 1

大変良い 3 良い 4 ふつう 0

やや悪い 0 悪い 0 無記入 1

大変良い 2 良い 1 ふつう 1

やや悪い 悪い 無記入 4

大変良い 2 良い 1 ふつう 1

やや悪い 0 悪い 0 無記入 4

大変良い 3 良い 0 ふつう 1

やや悪い 0 悪い 0 無記入 4

大変良い 2 良い 2 ふつう 0

やや悪い 0 悪い 0 無記入 4

大変良い 3 良い 1 ふつう

やや悪い 悪い 無記入 4

　

その他

係員の言葉づかい

２０２５年　3月分
投書数　　　計 　8通

年　　齢

利用場所

係員の挨拶、笑顔

・送迎デッキをもっとわかりやすく、入りやすくして欲しいです。

係員の身だしなみ

館内案内表示

ロビー（１階・２階）

トイレ

売店

レストラン

・椿のステッカー等、商品化してほしいです。玄関の方にあるもの。出発ロビーに入って

　あと、お土産の購入が出来ればと思います。

　急いで中に入り、お土産が購入できず残念。常温で持ち帰れるものとか、お菓子等々待っている

　時間でも購入できればと思います。たくさんの楽しい思い出が出来ました。海がきれい。

　また訪れたいです。椿がステキです。

　見たいと思いました。

・ラストオーダー１分過ぎて、入店断られました。五島うどん、せっかく来たのに食べられず。

　大目に見てくれても良いのに。次五島に来るかわかりません。

・やはり空港は待ち時間があります。ラウンジとは言いませんが、待ち時間を過ごす工夫を

　考えていただけるとさらに魅力的な五島椿空港になると思います。乱筆ご容赦を！

・搭乗口内のTVがうるさくてつらかったです。せめてリモコンをおいてください。

・係員の対応がとてもよかったです！！

・駐車場手間の道を逆走してきた車がいて、ぶつかりそうになった。運転手のミスだが、道路

　案内表示をもっとわかりやすくして欲しい。事故が起こらないようにお願いします。

・食後のコーヒが飲みたいので茶店があると嬉しい。また、歴史館などちょっとしたパネルなどが

　展示してあるとｍっと身近に感じることが出来ると思う。あたたかい気候で悪かった体調もよく

　なり大変良かったです。適度な距離感で良い運動にもなり。また、違う季節にもきたい、住んで


